Gyakori kérdések

- Fa vagy miianyag ablakokat vasaroljak?

Ennek a kérdések az eldontéshez két megkozelitésre van sziikség.
Amennyiben az épitkezésre fordithat6 pénziigyi keret korlatozott, mindenféleképpen a
milanyag nyilaszarok mellett érdemes donteni. Ugyan is a fa nyilaszarok dra a fehér
muanyaghoz képest 100-130 % -al magasabb.
Ha az igényességiik a milanyag ablakok mindkét oldali fa mintdzatu irdnyéba tolja a
dontésiiket, akkor mar érdemes elgondolkodni azon, hogy a fa nyildszardkat vasaroljanak.

- A helyszini felmérésnek van-e valamilyen koltsége?

Dié6sd korzetében (kb. 20 km) nem szdmitunk fel dijat a helyszini felmérésre. A megjelolt
tavolsagon kiviil eso teriiletekre egyeztetés utan kiszallasi dij megtéritése mellett megyiink ki
felmérni.

- Milyen felarral lehet a miianyag ablakok esetén a fehér szintél eltérni?

Mivel tobb gyart6 termékeit forgalmazzuk, mindegyiknél mas és més a szines szerkezetek
felara. Ezért javasoljuk, hogy a — Navigdci6 — ( bal felsd kék szinli boksz) meniik kozott
kattintson a ,,Miianyag ablakok arlistdja” meniire, €s ott minden gyart6 aktudlis szin felarat
megtalalja.

- Mit tartalmaznak az ajtok és ablakok arai?
Az ablakok é€s ajték dra nem tartalmazza a kiegészitok parkanyok, takarélécek, arat valamint
a munkadijat sem, mert ezekre csak részletes felmérés utan tudunk ajanlatot adni.

- Hogyan zajlik a megrendelés, amennyiben nem a web aruhazon keresztiil kivinok
vasarolni?

A teljes végosszeg 50% -anak a megfizetésével lehet a megrendelést elinditani a
megrendelést. A hatralékot a termék kiszallitasa elott kell kiegyenliteni.

- Télen is lehet ablakokat beépiteni, vagy cserélni?
-5 fokig tudunk dolgozni, mert ez az a hdmérsékleti hatar amig a téli purhab biztonsaggal
megkot.

- A takaro lécezést kiilon kell megfizetni?

Igen. Tekintettel, hogy a beépités utan fog kideriilni, melyik ablakra milyen széles
takardlécet kell feltenni, ezért azt a beépités soran kiilon kell megtizetni. A fizetendo
0sszegrol a helyszinen a kollégak pontos tdjékoztatast adnak. A takardlécezés munkadijat a
beépitési dij nem tartalmazza.

- Hogyan rogzitik a beépitésre keriilé nyilaszarot?

A szakszerii beépités a tokon keresztiil csavarokkal vagy rogzito fiilekkel torténd rogzités. A
rogzitd csavarok idedlis tdvolsaga egymdstol kb 70 cm. Ezutén torténik a szerelési hézagok
tomitése purhabbal.

- A régi redonyoket vissza lehet szerelni?

Amennyiben a régi redOny dllapota ezt megengedi €s a mérete is megfeleld abban az esetben
kiilon megegyezés szerint vallaljuk a visszaszerelését. De ezt csak a helyszinen tudjuk
megallapitani.



- A nyilaszarokra érvényes garancia elveszik ha nem Onok épitik be?

Amennyiben szakszeriien keriilnek beépitésre a nyildszarok akkor, nem veszitik el a
garancidjukat. Az ilyen beépitések esetén a garancidlis ligyintézést megeldzi egy szakszerli
beépitést ellendrzo vizsgédlat. Amennyiben a vizsgélat azt allapitja meg, hogy a nyilaszard
szakszer(Qtleniil lett beépitve, akkor a garancia érvénytelensége mellett, a kiszall4si dijat is
meg kell tériteni.

- Az épitkezés mely szakaszaban épittessiik be az Gj nyilaszarokat?

Uj épitésnél: a legoptimalisabb eset az, amikor a vakolds és aljzatbetonozds elkésziilt.
Ilyenkor a vakolds sordn kihagyni az ablak és ajtok kavajat, melyeket majd késébb
bevakolnak. Ezzel jelentOs sériilésektdl dvhatja meg a sz€p dj nyilaszaroit.
Felujitasnal: a bontdsok utian kovetkezik a nyilaszardk cseréje.

- Uj épitésii haznal, ha szeretnék redényt is, mire kell figyelnem?
Még a falazds elkezdése elott vegye fel veliink a kapcsolatot feltétleniil, hogy meg tudjuk
beszélni a sziikséges falnyilds méreteket és az athidaldk elhelyezését!

- Sziikséges-e valamilyen szell6ztet6 beszerelésére, ha Gj ablakok lesznek beépitve?
Igen. Azokban a helyiségekben ahol nyilt ldngu tlizhelyek, cirkdk, kandallok kertilnek
haszndlatra feltétleniil sziikségesek a levegd utanpdtlasat biztosito szell6zok beépitése.
A paradus helyiségeknél - fiirdoszobdk, vagy ahol sok novény van, esetleg rendszeresen
széritjdk a ruhdkat — javasoljuk a hygro szabdlyzés Aereco szell6zok beépitését.

- A régi kibontott nyilaszarokat elszallitjak-e?
Igen. Az arajanlatunkban feltiintetjiik a kibontott ablakok és a keletkez0 sitt elszéllitasanak a
koltségét.

- Amennyiben egyedi méretii ablakot szeretnék vasarolni, kell-e felarat fizetnem érte?
Nincs feldra az egyedi méretekben gyartott ablakoknak.

- Raktarkészleten tartanak miianyag vagy fa ablakot?
Igen és ezeket a termékeket a Web Aruhdzunkban meg is tudja vasarolni.

- Milyen hataridével tudjak vallalni mianyag ablakok legyartasat és beépitését?

Az egyedi méretekben gyartando nyildszardk széllitasat és beépitését 3-4 hét alatt tudjuk
altalaban véllalni. Szines szerkezetek esetében 1-2 héttel meg hosszabbodik, a szallitasi
hatéridd.



